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QES"*- Qualitatsanforderungen

Die Einrichtung berucksichtigt bei
der Entwicklung des Programms
gesellschaftliche, wirtschaftliche,
politische und individuelle Bedarfe
bzw. Bedlrfnisse sowie Entwicklun-
gen auf dem Arbeits- bzw. Bil-
dungsmarkt.

Die Einrichtung plant, entwickelt und

pruft geeignete Marketingmalfinah-
men.

Forderungen der AZAV

Vgl. AZAV § 2 (1) 4. (2) 1., 2.; (4) 5.
§3(1)1.,2.:§4(2)

1.

Notwendige Flihrungsaufgaben und -maRnahmen

Es sind Festlegungen zur Marketingstrategie zu
treffen.

Die Kommunikation der Arbeit nach aul3en ist zu
sichern (z. B. Aktivitaten zur Offentlichkeitsarbeit,
Werbemalinahmen).

Das Kosten-Nutzen-Verhaltnis der Offentlichkeits-
arbeit und von Werbemafinahmen ist zu reflektieren
und entsprechend der Moglichkeiten zu optimieren.

Mittel und Wege fir das Erkennen von Bildungsbe-
darfen und -bedirfnissen sind zu prifen und zu si-
chern (z. B. Teilnehmerbefragungen, Direktmarke-
ting, Auswertung von Arbeitsmarktdaten und Statis-
tiken, Informationen von Interessengruppen und
Netzwerken).

Fordermoglichkeiten und weitere Finanzierungen
sind zu prifen.
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